Zarzadzenie nr 31/2016
Dyrektora
Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Marii Nogajowej w Czeladzi

z dnia 30 czerwca 2016 .

w sprawie: wprowadzenia Regulaminu windykacji wierzytelnosci nalezagcych do Miejskiej Bi-
blioteki Publicznej im. Marii Nogajowej w Czeladzi

Na podstawie art. 5 ustawy z dnia 14 marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiérek publicznych
(Dz. U. z 2014 r., poz. 498) oraz art. 17 ustawy z dnia 21 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu
i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej (tekst jedn. z 2012, poz. 406 z p6zn. zm.)

zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam Regulamin windykacji wierzytelnosci nalezacych do Miejskiej Biblioteki Publicz-
nej im. Marii Nogajowej w Czeladzi.

§ 2. Wykonanie zarzgdzenia powierza sie kierownikom filii, agend udostepniania i Dziatowi ksiego-
wemu.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor
Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Marii Nogajowej w Czeladzi
mgr Bozena Podgorska



Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia
nr 31/2016 Dyrektora Miejskiej
Biblioteki Publicznej im. Marii
Nogajowej w Czeladzi z dnia

30 czerwca 2016 r.

REGULAMIN WINDYKACJI WIERZYTELNOSCI NALEZACYCH DO MIEJSKIEJ BIBLIO-
TEKI PUBLICZNEJ IM. MARII NOGAJOWEJ W CZELADZI

§ 1 Zasady ogolne

1. Regulamin okredla sposéb postepowania prowadzonego w celu skutecznego egzekwo-
wania wierzytelnosci nalezgcych do Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii Nogajowej w
Czeladzi.

2. Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie do wierzytelnosci powstatych z tytutu:
a. niezwroconych w terminie materiatow bibliotecznych,
b. nieuregulowanych optat za przetrzymanie wypozyczonych materiatow bibliotecznych,
c. opfat za upomnienia telefoniczne i pocztowe,
d. optat zwigzanych z przedsgdowym wezwaniem do zaptaty.

3. Windykacja prowadzona bedzie w stosunku do osob, ktore ukonczyty 18 lat.

4. W stosunku do osob niepetnoletnich odpowiedzialnos¢ za zalegte zobowigzania pono-
szg ich opiekunowie prawni.

5. Windykacji nie prowadzi sie w stosunku do dtuznikéw, ktérych suma zalegtych wierzytel-
nosci nie przekracza tgcznych kosztow korespondencji windykacyjnej tj. kwoty 10,00 zt.

6. Windykacja prowadzona jest przez pracownika pisemnie upowaznionego do prowadze-
nia spraw zwigzanych z windykacja.

7. Nadzor nad prawidtowoscig prowadzonych dziatan windykacyjnych sprawuje pracownik
Dziatu Finansowo-Administracyjnego.

§ 2 Zasady szczego6towe

1. Procedura windykacyjna zostaje rozpoczeta jezeli czytelnik nie zwréci w terminie wypo-
zyczonych materiatéw bibliotecznych lub nie uregulowat naleznej optaty, o ktérych mowa
w ust. 2 § 1 niniejszego regulaminu.

2. W trakcie roku kierownicy filii i agend zobowigzani sg do prowadzenie czynnosci zmie-
rzajgcych do uregulowania zobowigzan wobec Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii
Nogajowej w Czeladzi w formie upomnien, kontaktu telefonicznego itp.

3. Windykacja prowadzona jest raz do roku w miesigcu grudniu za okres:

a. w pierwszym roku obowigzywania niniejszego regulaminu za okres styczen —
listopad 2016 r.,

b. w latach nastepnych za okres: grudzien roku poprzedniego — listopad roku
biezgcego,

c. w stosunku do wierzytelnosci sprzed roku 2016 windykacja dokonywana be-
dzie w oparciu o przedstawione zestawienia z poszczegdlnych filii i agend
udostepniania w mozliwie najkroétszym terminie nie powodujgcym przedaw-
nienia wierzytelnosci wskazanych w zestawieniach.

d. do celéw sprawozdawczych dokonuje sie aktualizacji wierzytelnosci raz w roku
wg stanu na 31 grudnia danego roku.

4. Filie i agendy udostepnien przekazujg pracownikowi upowaznionemu do prowadzenie
windykacji wykaz czytelnikow, wobec ktérych ma by¢ wszczeta procedura windykacyjna
w terminie do 5-tego grudnia.

5. Wykaz osob przekazanych do windykacji wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1
do niniejszego regulaminu podlega zatwierdzeniu przez Dyrektora Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Marii Nogajowej w Czeladzi.



10.

11.
12.
13.

14.

15.

Do dtuznikéw, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego § zostajg wystane ostateczne we-
zwania do zwrotu i zapfaty okreslone wzorem stanowigcym zatgcznik nr 2 a i b do niniej-
szego regulaminu.
Osobami upowaznionymi do przygotowywania i podpisywania wezwanh dotyczacych wie-
rzytelnosci powstatych do roku 2015 sg kierownicy poszczegolnych filii i agend udostep-
niania, a w zakresie powstatych wierzytelnosci po roku 2015 pracownik, o ktérym mowa
w ust. 6 § 1 niniejszego regulaminu.
Osoby okreslone w ust. 7 niniejszego § wykonujg wskazane czynnos$ci zgodnie z pisem-
nym upowaznieniem stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszego regulaminu. W stosunku
do podejmowanych dziatan windykacyjnych sprzed daty obowigzywania niniejszego za-
rzadzenia czynnosci te wykonywane byly w oparciu o ustne upowaznienie Dyrektora
Miejskiej biblioteki Publicznej im. Marii Nogajowej w Czeladzi.
W pierwszej kolejnosci windykowani beda dtuznicy, ktérzy nie zwrdcili wypozyczonych
materiatéw bibliotecznych.
W wezwaniu okresla sie termin na zwrot niezwréconych materiatéw bibliotecznych oraz
zaptaty zalegtych wierzytelnosci.
Wezwanie wysytane jest listem poleconym ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
Zwrotu materiatéw bibliotecznych mozna dokonac jedynie w miejscu ich wypozyczenia.
Sptate zadtuzenia mozna dokonac:

a. w miejscu zwrotu przedmiotowych materiatéw bibliotecznych,

b. w kasie gtéwnej Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii Nogajowej w Czeladzi

przy ul. 1 Maja 27 w godzinach pracy kasjera
c. nha rachunek bankowy Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii Nogajowej
w Czeladzi wskazany w wezwaniu do zaptaty.

W przypadku braku odpowiedzi na wezwanie do zapfaty ze strony diuznika w terminie
przewidzianym w wezwaniu do zapfaty, Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii
Nogajowej w Czeladzi podejmuje decyzje o skierowaniu sprawy na droge sgdowa.
Wszelkie koszty zwigzane z wszczeciem i prowadzeniem postepowania windykacyjne-
go, a takze postepowania sgdowego i egzekucyjnego, obcigzajg diuznika w petnej wy-
sokosci.

§ 3 Odwotania i wnioski

Dtuznik do terminu wpfaty okreslonego w wezwaniu do zaptaty moze zwrdcié sie
z pisemnym wnioskiem do kierownika filii, agendy udostepniania w przedmiotowej spra-
wie.

W sytuacji, gdy kwota optat przekracza 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) dtuznik
moze wystgpi¢ z wnioskiem do wiasciwego kierownika filii lub agendy udostepniania o
roztozenie zadtuzenia na raty zgodnie z zasadami okreslonymi w odrebnym zarzgdze-
niu.

§ 4 Postanowienia koncowe
Pracownik upowazniony do prowadzenia spraw windykacji zaktada i prowadzi akta win-
dykacyjne, ktore zawierajg m.in. potwierdzenia wypozyczen materiatow bibliotecznych,
wezwania do zaptaty, odwotania, wnioski, pisma sgdowe itp.
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.07.2016 r.



Marii Nogajowej w Czeladzi

-WZOR-

Zalacznik Nr 1 do Regulaminu
windykacji wierzytelnosci nalezacych
do Miejskiej Biblioteki Publicznej im.

WYKAZ 0SOB PRZEKAZANYCH DO WINDYKACJI

Lp

Nazwisko i
imie dtuzni-
ka adres

okreslenie materia-
tu bibliotecznego
niezwroéconego
(autor i tytut)

wysokosc¢ kosz-
téw prowadzo-
nych czynnosci
zmierzajgcych do
uregulowania wie-
rzytelnosci (upo-
mnienia, rozmowy
telefoniczne)

wysokos¢ optat
stanowigcych
wierzytelnosc
Miejskiej Biblio-
teki Publicznej
im. Marii Noga-
jowej w Czeladzi
wg stanu na
30.11. ...r.

uwagi




Zalacznik Nr 2a do Regulaminu windy-
kacji wierzytelnosci nalezacych do
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii
Nogajowej w Czeladzi

-WZOR -

Czeladzdnia ........ccovvvviiin.

Pan/Pani

WEZWANIE DO ZWROTU WYPOZYCZONYCH MATERIALOW BIBLIOTECZNYCH
ORAZ ZAPLATY KARY UMOWNEJ

Informujemy, ze do dnia dzisiejszego nie zostaty zwrocone wypozyczone dnia
materiaty biblioteczne:

W zwigzku z tym prosimy o niezwioczny zwrot w/w pozycji i uregulowanie kary umownej:
1. kara umowna z tytutu braku zwrotu ksigzek

P2 (o 1= 42 ¥ oY o1 o1 T=T o -

3. w przypadku zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia materiatéw bibliotecznych czytelnik
winien je odkupic€ lub za nie zaptaci¢ wg obowigzujgcego cennika optat Miejskiej Biblioteki
Publicznej - wysokos¢ odszkodowania wynosi
co tgcznie stanowi kwote



Podstawg dochodzenia roszczenia jest umowa wypozyczenia zawarta pomiedzy wypozycza-
jacym a Miejska Bibliotekg Publiczng w Czeladzi poprzez akceptacje regulaminu wypozy-
Czania przez wypozyczajgcego.

Prosze o wptacenie wskazanej powyzej sumy na rachunek bankowy ING BS SA 95 1050
1269 1000 0008 0214 7546 do dnia .........ccuvvevinnenennnns r.

Jedynie do terminu zaptaty wskazanego powyzej istnieje mozliwoS¢ negocjacji i postepowa-
nia ugodowego w przedmiotowej sprawie.

W przypadku nie przekazania naleznej sumy w wyznaczonym terminie, skierujemy sprawe
na droge postepowania sgdowego bez ponownego wezwania do zapfaty.



Zatacznik Nr 2b do Regulaminu windy-
kacji wierzytelnosci nalezacych do
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii
Nogajowej w Czeladzi

-WZOR-

WEZWANIE DO ZAPLATY KARY UMOWNEJ ZA PRZETRZYMANIE MATERIALOW
BIBLIOTECZNYCH

Prosimy o niezwtoczne uregulowanie:

1. Kary umownej z tytutu przetrzymania materiatéw bibliotecznych naliczonej dnia
................... , kKtéra wynosi ........cccccceeeeenn,

2. Kosztow upomnienia: .......cccccceeeevvieeenennenns
co tgcznie stanowi KWOte .........eeeeveviiiiiiii e,

Podstawg dochodzenia roszczenia jest umowa wypozyczenia zawarta pomiedzy wypozycza-
jacym a Miejska Bibliotekg Publiczng w Czeladzi poprzez akceptacje regulaminu wypozy-
Czania przez wypozyczajgcego.

Prosze o wptacenie wskazanej powyzej sumy na rachunek bankowy ING BS SA 95 1050
1269 1000 0008 0214 7546 dodnia .........cevuvevenenannn. r.

Jedynie do terminu zaptaty wskazanego powyzej istnieje mozliwo$¢ negocjacji

i postepowania ugodowego w przedmiotowej sprawie.

W przypadku nie przekazania naleznej sumy w wyznaczonym terminie, skierujemy sprawe
na droge postepowania sgdowego bez ponownego wezwania do zaptaty.



Zalacznik Nr 3 do Regulaminu
windykacji wierzytelnosci nale-
zacych do Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Marii Nogajowej w

Czeladzi
- WZOR -
Czeladz, dnia .......cccooeeviiiiiina..
UPOWAZNIENIE

Niniejszym (U] o To)0Y7= V- a1 - 2 1P zamieszkatg
WV ettt et legitymujacg sie dowodem osobistym
sefia ............ ] do podpisywania wezwan do zwrotu wypozyczonych materiatow
oraz zaptaty kary umownej okreslonych w zarzgdzeniu nr ................ zdnia ..o w

imieniu Dyrektora Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Marii Nogajowej w Czeladzi.

Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej

im. Marii Nogajowej w Czeladzi

Przyjmuje niniejsze upowaznienie i akceptuje tres¢ zarzadzenia nr .............. Dyrektora Miejskiej Bi-

blioteki Publicznej im. Marii Nogajowej w Czeladzi zdnia ...............c.coeiiinnn.

osoba upowazniona






